
Подача обращений в государственные органы теперь возможна через портал государственных услуг

27 ноября 2019 вступили в законную силу нововведения, благодаря которым, теперь заключать сделки и направлять обращения в государственные органы можно через портал государственных услуг (далее – госуслуг).

Так, через Единый портал госуслуг возможно заключать договоры, заверять их электронной подписью, направлять третьим лицам. 
Также доступно многостороннее подписание. Перечень юридически значимых действий (включая сделки), которые можно будет совершать на портале, установлен отдельно. 
Кроме того, с помощью портала можно направлять обращения в госорганы; органы местного самоуправления; государственным и муниципальным учреждениям; иным организациям с публично значимыми функциями.
После отправки обращения имеется возможность следить за ходом его рассмотрения, получать и сохранять ответ соответствующего органа или учреждения.

