МЕСТНАЯ АДМИНИСТРАЦИЯ

МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ ПОСЕЛОК СЕРОВО

САНКТ-ПЕТЕРБУРГ

РАСПОРЯЖЕНИЕ
от 12 декабря  2011 года 






№ 11/11





О порядке рассмотрения обращений граждан о проявлениях 
коррупции в деятельности  Местной Администрации

муниципального образования поселок Серово

В целях создания системы противодействия коррупции в деятельности Муниципального Совета муниципального образования поселок Серово в соответствии с        «Национальным планом противодействия коррупции» от 31.07.2008 № Пр-1568, Федеральным законом    «О противодействии коррупции»  от  25.12.2008 № 273-ФЗ, Федеральным  законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»:

1.
Утвердить Положение о порядке рассмотрения обращений граждан о проявлениях коррупции в деятельности Местной Администрации муниципального образования поселок Серово (приложение).


2.
Осуществлять прием обращений граждан о проявлениях коррупции в деятельности Местной Администрации муниципального образования поселок Серово, поступающих по информационным системам общего пользования: 
- по телефону/факсу 433-65-06; 
- электронной почте: anticorrup.moserovo@.mail.ru;


3.
Опубликовать данное Распоряжение в газете «Муниципальный вестник поселка Серово».

4.        Распоряжение вступает в силу с момента  официального опубликования.

5.
Контроль за исполнением данного решения возложить на главу муниципального образования поселок Серово А.В.Бабенко.
Глава Местной Администрации

муниципального образования

поселок Серово 







       Г.В.Федорова

ПОЛОЖЕНИЕ

о порядке рассмотрения обращений граждан 
о проявлениях коррупции 
в деятельности Местной Администрации 
муниципального образования поселок Серово
1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.
Настоящее Положение устанавливает порядок работы с обращениями граждан о проявлениях коррупции в деятельности Местной Администрации муниципального образования поселок Серово, поступающих по телефону/факсу, электронной почте, в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

2.
Цель организации работы по приему и рассмотрению обращений граждан о проявлениях коррупции в деятельности Местной Администрации муниципального образования поселок Серово, поступающих на телефон/факс и по электронной почте: повышение доверия граждан к органам местного самоуправления, обеспечение права граждан на обращение в органы местного самоуправления, а также к должностным лицам по информационным системам общего пользования.

3.
Основными задачами работы с обращениями граждан о проявлениях коррупции в деятельности Местная Администрация муниципального образования поселок Серово являются обеспечение приема указанных обращений, анализ и объективное рассмотрение этих обращений, учет информации, поступающей от граждан, при разработке и реализации мероприятий  антикоррупционной политики.

4.
Организация учета и обеспечение своевременного рассмотрения обращений граждан о проявлениях коррупции в деятельности Местной  Администрации муниципального образования поселок Серово по телефону/факсу и по электронной почте осуществляется  специалистом первой категории Местной Администрации муниципального образования поселок Серово.

5.
При рассмотрении обращений граждан, поступивших на телефон/факс и по электронной почте, не допускается разглашение сведений, касающихся частной жизни граждан, без их согласия.

2.ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К ОБРАЩЕНИЮ

6.
В своем обращении гражданин указывает фамилию, имя, отчество, номер телефона (при желании), почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ или уведомление о передаче обращения по подведомственности, излагает суть обращения.

7.
Обращение, по возможности, должно содержать следующую информацию:


7.1.
ФИО,  должность лица, допустившего проявления коррупции;


7.2.
обстоятельства (место, дата, время) нарушения должностным лицом действующего законодательства, морально-этических норм;


7.3.
наличие доказательств, документов или свидетелей проявления коррупции в деятельности указанного должностного лица;


7.4.
иную информацию, способствующую объективному рассмотрению обращения.

8.
Обращение может содержать информацию об условиях и причинах проявления коррупции в деятельности Муниципального Совета  муниципального образования поселок Серово, предложения о мерах по их устранению, в том числе       путем внесения изменений в нормативные правовые акты.

9.
Если в указанном обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии,  а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в правоохранительные органы в соответствии с их компетенцией.

3.  РЕГИСТРАЦИЯ И РАССМОТРЕНИЕ ОБРАЩЕНИЙ

10.
Обращения, поступившие на телефон/факс и по электронной почте, подлежат регистрации и рассмотрению в следующем порядке:


10.1.   должностное лицо  Местной Администрации  муниципального образования поселок Серово, ответственное за данное направление работы, ежедневно в рабочие дни в 12-00 проверяет наличие обращений, поступивших по телефону/факсу и электронной почте;

 
10.2.  обращения, поступившие по электронной почте, заносятся  специалистом  в  журнал  регистрации обращений граждан о проявлениях коррупции в деятельности Местной Администрации муниципального образования поселок Серово, где  указываются:

         - регистрационный  (входящий)  номер состоит из начальной  буквы фамилии автора и порядкового номера поступившего обращения, например: Д-401, номер коллективных  обращений состоит из сочетания букв «кл» и соответствующего порядкового номера, анонимных обращений – «ан». Регистрационный штамп  проставляется  в правом нижнем углу первой страницы обращения.

         - дата регистрации;

         - фамилия, имя, отчество гражданина  или наименование организации  (или  указание на  анонимность сообщения);

          - краткое содержание сообщения;

          -результаты принятия  сообщения (кому направлено  для дальнейшего рассмотрения и будет ли представлен письменный  ответ и т.д.).   

10.3.  краткое содержание сообщения,  поступившее на телефон, а также информация  о заявителе заносятся в карточку учета обращения. (Приложение)  
10.4.  обращение, поступившее по электронной почте  и телефону, при  наличии в нем информации о  возможностях коррупционных или иных противоправных проявлениях  подлежит  регистрации  в журнале регистрации обращений граждан  о проявлении коррупции в деятельности Местной Администрации муниципального образования поселок Серово, после чего направляется   Главе Местной Администрации поселок Серово  для рассмотрения.

10.5.   по  результатам  рассмотрения  обращения  о проявлениях  коррупции  в деятельности Местной Администрации муниципального образования поселок Серово, поступившего по электронной  почте  или на телефон, гражданину направляется  письменный  ответ  по существу  поставленных  в обращении  вопросов, за  исключением случаев, установленных законодательством.

                                                                                
Карточка

учета обращения о возможных проявлениях коррупции,

поступившего по  телефону 
                                                                                                                             Санкт-Петербург
«____» ___________200__г. «____» час ____ мин.

           (дата и время поступления сообщения)
____________________________________________________________________________

                                           ( наименование файла в электронной базе данных)

Входящий № ___ от  «____» ​​______________ 200___г.

____________________________________________________________________________

                                              (должность, фамилия  составившего карточку)

Информация о лице, направившем обращение

Фамилия, имя, отчество _______________________________________________________
Место жительства и (или) регистрации___________________________________________
Телефон или  адрес электронной почты __________________________________________
Иные сведения о заявителе _____________________________________________________
Краткое содержание обращения

_____________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Отметка о возможном наличии (отсутствии) в полученном сообщении  признаков коррупционных или иных противоправных проявлений 

_____________________________________________________________________________
      (В  сообщении содержится (не содержится) информация о  возможных  противоправных проявлениях)

_____________________________________________________________________________
Решение о направлении и рассмотрении обращения  

_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
                                                         (подпись должностного лица)

Приложение  


к Распоряжению Местной Администрации муниципального образования  поселок Серово 


«Об утверждении  Положения о порядке рассмотрения обращения граждан о проявлениях коррупции в деятельности  Местной Администрации  муниципального образования поселок Серово» 


от  12.12.2011  №11








Приложение 


к Положению о порядке рассмотрения обращений граждан о проявлениях коррупции в деятельности  Местной Администрации  муниципального образования поселок Серово 











