Обзор обращений граждан (физических лиц), в том числе представителей организаций (юридических лиц), общественных объединений, государственных органов, органов местного самоуправления, а также обобщенная информация о результатах рассмотрения этих обращений и принятых мерах
(сведения указаны на 31.12.2014)

СВЕДЕНИЯ О ТЕМАТИКЕ ОБРАЩЕНИЙ 

В МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ПОСЕЛОК СЕРОВО  ЗА 2014 ГОД

(информация представлена на основании зафиксированных устных (приём должностных лиц ОМСУ) или письменных обращений жителей муниципального образования и их представителей в виде заявлений, жалоб, предложений и т.п. в Муниципальный Совет и Местную Администрацию муниципального образования поселок Серово)

	Общее количество обращений граждан в органы местного самоуправления муниципального образования, из них:
	58

	- по вопросам, связанным с деятельностью органа опеки и попечительства
	4

	- по комплексным вопросам благоустройства территории муниципального образования 
	1

	- по вопросам защиты прав потребителя
	0

	- по вопросам, решение которых находится в компетенции иных органов
	0

	- по иным вопросам деятельности органов местного самоуправления
	53


СВЕДЕНИЯ О РЕЗУЛЬТАТАХ РАССМОТРЕНИЯ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН

В МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ПОСЕЛОК СЕРОВО
ЗА 2014 ГОД

	Завершено обращений (по данным обращениям приняты решения, направлены запросы, направлены письменные ответы заявителям)
	58

	Текущие обращения (находятся в работе)
	0


